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Estimado cliente.

Por medio del presente comunicado, contactamos con Ud. ante la situacion excepcional que
estamos viviendo por causas del brote de gripe aviar en Sudamérica, del cual importamos una de
nuestra materia prima principal, la pechuga de pollo, con la que fabricamos varias referencias de
nuestro porfolio de productos.

Las autoridades sanitarias europeas han implementado restricciones temporales a la importacion
de productos avicolas provenientes de dicha region.

Esta eventualidad, ha generado una crisis en la cadena de suministro de la pechuga de pollo
importada desde ese continente hacia Europa, dejando desabastecida a los principales paises
consumidores entre los cuales se encuentra Espafia.

Lo que nos ha llevado a tomar la drastica decision del corte temporal del servicio de ciertos
productos tales como, pollo desmenuzado y pollo mechado en sus formatos habituales para
poder garantizarles el servicio de otras referencias tan importantes como nuestra gama de
croguetas de pollo.

Desde nuestra empresa, estamos trabajando activamente para minimizar el impacto de esta
situacién, buscando alternativas seguras y cumpliendo con todas las normativas de seguridad

alimentaria vigentes en la Unidon Europa.

Les aseguramos que continuaremos priorizando el servicio y la calidad, la seguridad vy el
abastecimiento constante de nuestros productos.

Estoy a su entera disposicion, para cualquier aclaracion de las actuaciones comunicadas.

Para cualquier duda o informacion adicional, pueden contactar con nosotros a través de los
siguientes teléfonos.

637 785 517 Marcelo de Ledn (responsable de ventas).

922 100 952 (teléfono de atencion al cliente Asados La Campesina).

Les damos las gracias por su confianza y comprensién.

Atentamente,
Dto. Comercial.



