
  
 

Es#mado cliente.  

 Por medio del presente comunicado, contactamos con Ud. ante la situación excepcional que 
estamos viviendo por causas del brote de gripe aviar en Sudamérica, del cual importamos una de 
nuestra materia prima principal, la pechuga de pollo, con la que fabricamos varias referencias de 
nuestro porfolio de productos. 

 Las autoridades sanitarias europeas han implementado restricciones temporales a la importación 
de productos avícolas provenientes de dicha región. 

Esta eventualidad, ha generado una crisis en la cadena de suministro de la pechuga de pollo 
importada desde ese con#nente hacia Europa, dejando desabastecida a los principales países 
consumidores entre los cuales se encuentra España. 

Lo que nos ha llevado a tomar la drás#ca decisión del corte temporal del servicio de ciertos 
productos tales como, pollo desmenuzado y pollo mechado en sus formatos habituales para 
poder garan#zarles el servicio de otras referencias tan importantes como nuestra gama de 
croquetas de pollo. 

Desde nuestra empresa, estamos trabajando ac#vamente para minimizar el impacto de esta 
situación, buscando alterna#vas seguras y cumpliendo con todas las norma#vas de seguridad 
alimentaria vigentes en la Unión Europa. 

Les aseguramos que con#nuaremos priorizando el servicio y la calidad, la seguridad y el 
abastecimiento constante de nuestros productos. 

Estoy a su entera disposición, para cualquier aclaración de las actuaciones comunicadas.  

Para cualquier duda o información adicional, pueden contactar con nosotros a través de los 
siguientes teléfonos. 

637 785 517 Marcelo de León (responsable de ventas). 

922 100 952 (teléfono de atención al cliente Asados La Campesina). 

 

                                                                            Les damos las gracias por su confianza y comprensión.  

Atentamente, 
Dto. Comercial.  

                                 


